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CDIP/25/4 

نكليزية الأصل:    بالإ

 2020مارس    13  التاريخ: 

 الفكرية والملكية بالتنمية المعنية اللجنة

 والعشرون   الخامسة الدورة
لى    18ن  جنيف، م   2020  مايو   22اإ

 iلندوات الويبو الإلكترونية بشأن المساعدة التقنيةتقرير تقييم 
عداد  أأوستن، خبيرة استشارية مس تقلةالس يدة لويس  من اإ

يتضمن مرفق هذه الوثيقة تقرير تقييم مس تقل لندوات الويبو الإلكترونية بشأأن المساعدة التقنية، وهو من اإعداد  .1

 .، خبيرة استشارية مس تقلةالس يدة لويس أأوستن

نمية والملكية الفكرية  .2 ن اللجنة المعنية بالت اإ

نمية(  لى الإحاطة علما )لجنة الت بالمعلومات   مدعوة اإ

 الواردة في مرفق هذه الوثيقة. 

ق[]يلي ذلك المرف
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 تقرير تقييم لندوات الويبو الإلكترونية 
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خبيرة استشارية مس تقلة  - لويس أأوستن :ةالمؤلف
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 قائمة المختصرات الواردة في النسخة الإنكليزية

CDIP  Committee on Development and Intellectual Property 

DACD  Development Agenda Coordination Division   

IP   Intellectual Property 

ToRs   Terms of Reference 

Q&A   Question and Answer 

WIPO  World Intellectual Property Organization
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 موجز تنفيذي 

ج المحتملة لدعم الدول الأعضاء في مجال تبادل  عدة على مدى س نوات نمية لجنة الت في  عقب عدد من مناقشات جرت بشأأن النُه

منصة لعقد  تطويرمن أأمانة الويبو  2019عام ية في دورتها الثالثة والعشرين نم المساعدة التقنية، طلبت لجنة الت  عنالمعلومات 

 .على المس توى الإقليمي بشأأن هذا الموضوعالندوات الإلكترونية 

لى النظر في أأهمية الندوات الإلكترونية وفعاليتها واس تدامة هذا النُج. وكانت شعبة تنس يق أأجندة التنمية  التقييمويرمي هذا  اإ

لكترونية  دارة ثماني ندوات اإ لغات الأمم المتحدة  من بتخصيص لغة  2019في النصف الثاني من عام قدت عه مسؤولة عن اإ

  دعما اطق في هذه الندوات الإلكترونية. وتلقت شعبة تنس يق أأجندة التنمية وجرى تغطية جميع المن لكل ندوة. 1ستالرسمية ال 

جراء الندوات الإلكترونية،  دارة البلدان المكاتب الإقليمية، و  ومن بين هذه الكياناتمن كيانات الويبو الأخرى من أأجل اإ اإ

دارة ، ومكاتب الويبو الخارجية )مكتب الويبو في الصين بشكل رئيسي(، وشعبة المنشورات، ن المتقدمةوالبلدالة وحتالم  واإ

 ت، وشعبة الأخبار ووسائل الإعلام. تكنولوجيا المعلومات والتصال 

 .2019والندوة الإلكترونية الأخيرة في منتصف ديسمبر  2019قدت الندوة الإلكترونية الأولى في سبتمبر وعه 

مقابلات شخصية ش به   تمنُجيات جمع البيانات النوعية. وأُجريباس تخدام التقييم هذا خبيرة استشارية مس تقلة  توأأعد

مقابلة مع موظفي الويبو، والخبراء المشاركين في اإعداد الندوات الإلكترونية وتقديمها، وممثلي الدول   28منظمة بلغ مجموعها 

المواضيع/المناقشات الجوهرية التي تغطيها   نتائجالتقييم بتقييم هذا الوثائق ذات الصلة. ولم يهكلف  كذلكالأعضاء. واس تهعرضت 

 الندوات الإلكترونية. 

 الأهمية 

مدى ملائمة منُجية الندوات الإلكترونية وهيكلها والنُج الذي اتبعته الأمانة في أأخذ التقييم بعين الاعتبار عند تقييم الأهمية 

تلبية  بعين الاعتبار أأيضاا مس تويات المشاركة والعمل وقدرة الندوات الإلكترونية على  تت الإلكترونية. وأُخذ تنظيم الندوا

 احتياجات الدول الأعضاء. 

طار زمني لغات ست ب وعقدها  ةاإعداد الندوات الإلكترونية الثماني وكان   ه طموحاا. ولكنعملاا س تة أأشهر  امتد علىمختلفة في اإ

تحضيري الذي قامت به الأمانة والدعم ال العمل أأمّا و شخصاا.  470الأشخاص الذين حضروا الندوات مجموع لغ بنجاح، وب قتحق

، نفيذيم الندوات الإلكترونية واختبار البرمجية قبل الت دمن قبيل اس تعراض مساهمت الخبراء ا لمشاركين في تق ، الذي قدمته

 . نجاح الندوات الإلكترونيةفي  عاملين مهمينفكانا 

وأأتاح اإشراك الخبراء رفيعي المس توى في تقديم الندوات الإلكترونية فرصة مهمة لعقد المناقشات التي تجاوزت المجال النظري 

ره المشاركون. وكان تكييف محتوى الندوات الإلكترونية وضمن عقدها  قدّ  و أأمروه   –وركزت على الأمثلة والتجارب العملية 

 أأيضاا في نجاح هذه الندوات.  عاملين مهمينبلغات مختلفة 

 
 ( والفرنس ية والروس ية والإس بانية.ندوات 3عقدت الندوات الإلكترونية باللغات العربية والصينية والإنكليزية ) 1
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% تقريباا من الذين  50-40عدد المشاركين في كل ندوة من الندوات، فبعض الندوات اس تقطبت العدد المتوقع ) وتباين

م هو  ع فيها تلك الندوات التي انخفضت معدلت المشاركةفيما يخص سجلوا أأنفسهم( واس تقطبت ندوات أأخرى عدداا أأقل. و 

لى اتصال الإنترنت اعتهبرمتوقع،  لى أأن السبب يعود اإ الندوات الإلكترونية خلال أأيام العمل عقد  الذي ل يعول عليه، واإ

 ووجه، مرتفعةوخلال فترات يش تد فيها العمل في نهاية الس نة. وكانت مس تويات المشاركة في جميع الندوات الإلكترونية 

لى الخبراء و  لى المشاركون أأس ئلتهم اإ لكترونيةاإ جابة تسع لم ي حينما  الويبو. وأُجيب عن الأس ئلة كتابياا بعد كل ندوة اإ الوقت للاإ

 على جميع الأس ئلة. 

 الفعالية 

تسهيل تبادل الخبرات فيما يخص المساعدة التقنية  فيمدى فائدة الندوات الإلكترونية نظر التقييم في الفعالية من حيث 

 .الآخرين ت المقدمة من كيانات الويبو وأأصحاب المصلحةفعالية المساهمو 

هذا التقييم والذين أأجابوا على اس تبيانات الرضا بعد الندوة الإلكترونية أأن بشأأن  جرى التواصل معهمجميع الذين ووجد 

 اس تمرارتحول دون ة الندوات التي تعقد لمرة واحدطبيعة تبادل المعلومات والخبرات. ولكن ل  الإلكترونية وس يلة فعالة اتالندو 

عرض موضوع من أأجل بشأأن المواضيع المتناولة. وكانت الندوات كذلك وس يلة فعالة من حيث التكلفة  شاق نالتبادل وال 

 بعثات الويبو القطرية.  تقوم بهعم  فتختلومناقش ته في عدد من البلدان داخل منطقة ما )أأو في أأكثر من منطقة( بطريقة 

ما   ووكان ذلك في عدد صغير من الندوات، وه ، فقط بعض المسائل البرمجية الصغيرة تبرزالإلكترونية، وخلال الندوات 

 لتبادل المعلومات. وس يلة فعالة أأن هذه الوس يلة  ينبي 

شعبة تنس يق أأجندة   علااضطوفضلاا عن  في اإعداد الندوات الإلكترونية وتقديمها.المختلفة وشارك عدد من كيانات الويبو 

لى طلبات الدعم التي قدمتها شعبة تنس يق أأجندة  فمشاركة مهمة المكاتب الإقليمية  تشارك ، رائد دورب التنمية اس تجاب جميعها اإ

التنمية فيما يخص التواصل مع الدول الأعضاء من أأجل الترويج للندوات الإلكترونية والتعاون بشأأن محتوى كل ندوة من 

وأأدى مكتب الويبو في الصين دوراا داعما مماثلاا في الندوة كاتب كذلك في الندوات الإلكترونية.  وشاركت المالندوات.  

 الإلكترونية باللغة الصينية. 

طار الويبو، اتسمت مشاركة الدول الأعضاء بالأهمية  ترويج للندوات الإلكترونية. وجرى الترويج   واتقن انهو كلنظراا وخارج اإ

لى مجموعة متنوعة  الترويج نية على نطاق واسع عن طريق طائفة قنوات مختلفة، وتكللللندوات الإلكترو بالنجاح في الوصول اإ

 من أأصحاب المصلحة. 

 الاس تدامة 

هو احتمال أأن تس تخدم الدول الأعضاء والويبو هذه الندوات في المس تقبل كأداة في هذا التقييم اإن المقصود بالس تدامة 

 رسات بشأأن المساعدة التقنية. لتبادل المنُجيات والمم

ليه أأعلاه، كانت الندوات الإلكترونية طريقة ناجحة  المساعدة التقنية.   نبشأأ  تبادل وتشارك المعلوماتل وعلى النحو المشار اإ

وتحاكي بشكل مباشر النُج المعتمد بخصوص تواتر الندوات الإلكترونية  غير متكررةولكنُا كانت تجريبية ومعدة لأحداث 

ومحتواها، ولذا فاإنها ليست مس تدامة. ولكن بوجود توجيه واضح من لجنة التنمية فيما يتعلق بالجمهور المس تهدف وأأهداف  
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توى المح  ذاتو  بما يكفيمتباعدة  في فترات زمنية دولةة المجاللاحق لندوات الإلكترونية اأأن تصبح الندوات الإلكترونية، يمكن 

 هيل تبادل المعلومات فيما يخص المساعدة التقنية.س من أأجل ت  اا يمس تقبل خياراا  ، عتمدالم 

 التوصيات 

لى نتائج التقييم، تهقترح مجموعة التوصيات   كي تنظر فيها الويبو والدول الأعضاء. توصيات ست التالية المكونة من استناداا اإ

 أأهداف الندوات الإلكترونية والجمهور المس تهدف  1التوصية  

لكترونية في المس تقبل  كلل بد من أأن تحدد الدول الأعضاء أأهداف  . وباس تخدام  لاحتياجاتل تهاتلبين ضمكي تندوة اإ

ة في اقتراح المكاتب الإقليميو أأهداف الدولة العضو كنقطة انطلاق، يهوصى بعد ذلك أأن تشترك شعبة تنس يق أأجندة التنمية  

الويبو في تحديد الجمهور  ، أأهداف ومواضيع متفق عليها بوضوحتحديد سيساعد و مواضيع المناقشة على الدول الأعضاء. 

 وهو الأمر الغائب في الندوات الإلكترونية التجريبية. –الرئيسي المس تهدف 

 لمعلومات الارتقاء با  2التوصية  

المساعدة التقنية بلغات متعددة  عنفرصة لتبادل المعلومات ، حدةلمرة واأأتاحت الندوات الإلكترونية، بوصفها مبادرات 

الاس تفادة من المعلومات  راعي ي تقدمي أأكثروبخصوص مواضيع متعددة. وفي المس تقبل، س يكون من المفيد النظر في نهج 

 فرصاا تعلم أأكثر جدوى. للمشاركين ونية السابقة ذات الصلة. وس يتيح ذلك المتبادلة في الندوات الإلكتر 

د الندوات  يع امع الدول الأعضاء في بداية كل س نة تقويمية من أأجل تحديد مو الاشتراك وسيتطلب هذا النُج زيادة 

لإلكترونية من أأجل المجال أأمام التخطيط والدعاية الكافيين للندوات ا س يفسح، مما الوقت الأمثلالإلكترونية في 

 المحتملين. المشاركين

 التقنية القيود 3التوصية  

أأن هذا النُج يعتبر فعالا من حيث التكلفة ويمكن  رغم تبادل المعلومات بواسطة الندوات الإلكترونية، و  فيهناك قيود تقنية 

تقديم المساعدة من وسائل وس يلة واحدة فقط كينبغي اعتبار الندوات الإلكترونية أأن يفيد بلداناا عديدة داخل المنطقة، 

مثل بعثات الويبو   ، تقليدي بشكل أأكبرطابع يسودها التي ج لنُا لالتقنية. وينبغي أأن تكون الندوات الإلكترونية نشاطاا تكميلياا 

 داخل البلدان.

 الترويج للندوات الإلكترونية ونشرها  4التوصية  

لكترونية مشابهة، عقد حال تقرر في و، س تقبلاا م  قد تساعد المشاركة الأكبر للدول الأعضاء على ضمن زيادة أأعداد فندوات اإ

أأغراض المشاركين فيما يخص التواصل مع المكاتب الوطنية للملكية الفكرية والجماهير المحتملة للندوات الإلكترونية من أأجل 

 الترويج والنشر.

 طار الزمني والمواردالإ  5التوصية  

لكترونية مشابهة، عقد حال تقرر في و، س تقبلاا م  دارةلأغراض  ، س يكون من المهم ندوات اإ وجود   ، الندوات الإلكترونية اإ

لى ذلك،  .2موظف فني مخصص من الموارد البشرية برتبة ف ضافة اإ تاحة الوقت الكافي من واإ س يكون من الضروري ضمن اإ
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الإلكترونية والقيام بالدعاية لها، وبالتالي زيادة العدد المحتمل للأشخاص الذين س يحضرون أأجل اإعداد الندوات 

 الإلكترونية.  الندوة

 زيادة تبادل المعلومات  6التوصية  

لكترونيةيكان من الضروري أأن ي لقد  جابوقتوافر  عدمل، نظراا كتابياا  ب الخبراء على الأس ئلة بعد كل ندوة اإ ة على  ت كاف للاإ

يابية لأنها تضمن  جميع أأس ئلة المشاركين،  معالجةجميع الأس ئلة المطروحة خلال الندوة ذاتها. ورغم أأن هذه الطريقة كانت اإ

منُا. وفي المس تقبل،  نيس تفيدو  لهذه الأس ئلة والأجوبة، وبالتالي  ل يرونن المشاركين الآخرين لأ لكنُا كانت محدودة 

 .ينهتمالم بعد الندوة الإلكترونية )ربما بواسطة الموقع الإلكتروني( كل مع جميع المشاركين كتابياا  س يفيد تبادل الأجوبة

ذا كانت الويبو  لى ذلك، اإ ضافة اإ لى مواصلة الحوار مع أأولئك المشاركين في الندوات الإلكترونية والقادمين الجدد،  ترنو واإ اإ

نشاء منصة دائمة لتبادل المع  وجرى فيما س بق  ارف من أأجل بناء ش بكة وتقويتها لأولئك المهتمين.  س يكون من الضروري اإ

 لمعلومات. با  الارتقاء -2، والتوصية الندوات الإلكترونيةأأهداف  -1التوصية كل من في المقترحات الخاصة بهذه النقطة تغطية 

i  لّ الموجز التنفيذي وفقاا لس ياسة اللغات في الويبو، لن يترجم لى اللغات الخمس الأخرى اإ . للأمم المتحدةمن الوثيقة الأصلية اإ

 . CDIP/25تنمية في صفحة الدورة الخامسة والعشرين للجنة ال  باللغة الإنكليزية ويمكن الاطلاع على الوثيقة الكاملة

 

https://www.wipo.int/meetings/ar/details.jsp?meeting_id=55469

