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El comercio electronico v la propiedad intelectual en |os paises en desarrollo

1.  El comercio electronico o “ecommerce” —l intercambio comercia de productos o
servicios entre las partes que utilizan € sistema mundial de redes informéticasy de
telecomunicacion contintia experimentado un rapido crecimiento alo largo del mundo, en los
paises desarrollados y en desarrollo, tanto en amplitud como en importancia. Muchas de las
tempranas predicciones sobre € rdpido crecimiento del valor del comercio electronico han
resultado ser precisas, aungue sigue existiendo €l temor de que dicho crecimiento tecnol 6gico
podria ampliar las grandes diferencias que existen en € terreno digital entre los paises

tecnol 6gicamente avanzados y |0s no tan avanzados. Sin embargo, Internet ha demostrado ser
al mismo tiempo un instrumento mediante € que los paises en desarrollo meoran € acceso a
herramientas tecnol égicas y de informacion como los soportes |6gicos, asi como el acceso a
los mercados mundiales de sus productos y servicios. El crecimiento més rapido de la
capacidad de conexion y del uso de Internet, por gemplo, se esta produciendo en la regién
asiatica.

2. A medidaque &l comercio electronico ha desarrollado su potencial, la cuestion de las
grandes diferencias existentes en €l terreno digital se ha hecho més sutil, hasta abarcar las
diferencias existentes entre los paises desarrollados y en desarrollo, la poblacion urbanay la
rural, e hombrey lamujer, los jovenesy las personas de edad. Los gobiernos nacionales,
organizaciones intergubernamentales, incluidala OMPI, y la comunidad internacional en su
conjunto han emprendido latarea de velar por que se reduzcan estas diferencias, en lugar de
gue se hagan mayores, utilizando a menudo esas mismas tecnologias.

3. Enlaprimera Conferencia Internacional dela OMPI sobre Comercio Electronico y
Propiedad Intelectual, e Director General, Dr. Kamil Idris, presentd el Programa Digital de la
OMPI, un plan de 10 puntos en el gue se esboza €l programa de la Organizacion durante |os
préximos afos para abordar las cuestiones de comercio electrénico relacionadas con la
propiedad intelectual. El Programa Digital se centra en las necesidades que tienen |os paises
en desarrollo en € campo del comercio electronico, asi como en las distintas maneras en que
la Organizacion podria abordar y satisfacer dichas necesidades. A continuacion figuran varios
de los aspectos sobresalientes de la labor efectuada por la OMPI en el cumplimiento de su
Programa Digital.

4.  El primer punto del Programa Digital, fundamental entre sus iniciativas, consiste en
ampliar la participacion de los paises en desarrollo mediante la utilizacion de WIPONET y
otros medios, para:

—  tener acceso a la informacion en materia de propiedad intelectual;

— participar en la formulacion de la politica mundial; y

- aprovechar las oportunidades de utilizar los activos de propiedad intelectual en
el comercio electrénico.

5. WIPONET es € proyecto de red mundial de informacién aprobado por los Estados
miembros de la OMPI en 1998 con € fin de conectar |as oficinas de propiedad intelectua y la
Oficina Internacional mediante el establecimiento de una red informatizada que permita el
intercambio de datos y comunicaciones en materia de propiedad intelectual. WIPONET
también proporcionara a las oficinas de propiedad intelectual una conexién normalizada a
Internet, asi como una serie de herramientas y servicios bési cos relacionados con Internet, que
estaran a disposicion de todo el que tenga acceso a Internet. WIPONET se pondra en marcha
durante 2001 con €l fin deinterconectar alrededor de 330 oficinas de propiedad intelectual
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en 171 Estados miembros y se basard en gran medida en las infraestructuras existentes en
materia de comunicacién a escala mundial.

6.  WIPONET tiene por fin prestar asistencia alos paises en la administracion de los
sistemas de proteccion en materia de propiedad intelectual. En el terreno préctico, €l proyecto
WIPONET ofrecera a los paises en desarrollo la oportunidad de poner en marcha sistemas
basados en redes, proporcionando la infraestructura basicay €l acceso a lnternet a corto plazo,
sin tener que efectuar la por otra parte necesaria inversion en costosos sistemas de

automati zacion que hacen gran uso de soportes fisicos, asi como la oportunidad de tener
acceso inmediato, mediante una red establecida, a colecciones de datos que se hallan bien
cuidadas.

7.  Ademésdel proyecto WIPONET, la OMPI hatratado de ampliar la participacion de los
paises en desarrollo en laformulacién de la politica mundial sobre cuestiones de propiedad
intelectual, llevando a cabo varias reuniones regionales sobre cuestiones de comercio
electronico con la participacion de expertos internacionales y locales. En 2000, se
organizaron estas reuniones en paises como Brasil, China, Jamaica, Jordania, Poloniay
Tailandia. Con € fin de fomentar estos objetivos educativos, la Academia de la OMPI, que
ofrece un programa eficaz de ensefianza a distancia para la educacién y formacion
especializada en cuestiones de propiedad intelectual, prepara actualmente un médulo de
comercio e ectronico que se pondra en marcha a finales de 2001.

8.  Ensusegundo punto, el Programa Digital establecialaentrada en vigor del WCT y del
WPPT antes de diciembre de 2001 como uno de los objetivos principales de la Organizacién,
afin de abordar la repercusion de las tecnologias digitales en el reconocimiento y observancia
de determinados derechos de propiedad intelectual. El Tratado de la OMPI sobre Derecho de
Autor (WCT) y @ Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas
(WPPT), los denominados “ Tratados Internet”, se negociaron en 1996 con € fin de abordar la
definicion y el acance de los derechos en el entorno digital, asi como varias de las cuestiones
planteadas por la observancia de los derechos y la concesion de licencias en linea. El WCT
trata de la proteccion de los autores de obras literarias y artisticas, incluidos los libros,
programas informéticos, peliculas, misicay obras de arte. EI WPPT protege los “ derechos
conexos’ de los artistas intérpretes o gecutantes y productores de fonogramas. Ambos
tratados reflegjan un amplio consenso internacional sobre la manera en que deberian abordarse
el derecho de autor y los derechos conexos en e entorno digital y es necesario que se
produzcan 30 ratificaciones 0 adhesiones a cada uno de ellos antes de su entrada en vigor.
Actualmente, el WCT cuenta con 21 ratificaciones o adhesiones, mientras que el WPPT

tiene 18, y la OMPI se muestra optimistay cree que se conseguira el objetivo de hacer que los
tratados entren en vigor afinales de 2001.

9.  El tercer punto del Programa Digital pretende promover el ajuste del marco juridico
internacional para facilitar el comercio e ectrénico mediante:

- la extension de los principios del WPPT a las inter pretaciones o € ecuciones
audiovisuales;
— la adaptacion de los derechos de los organismos de radiodifusion a la era digital;

y
- €l avance hacia la concertacién de un posible instrumento internacional sobre la

proteccioén de las bases de datos.
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10. Laproteccién de los artistas intérpretes o gjecutantes de obras audiovisuales constituia
la cuestion més apremiante que habia que afrontar, tras la conclusion de los Tratados Internet
en 1996, afin de fortalecer la posicion de dichos artistas en la industria audiovisual
suministrando una base juridica més clara para €l uso internacional de obras audiovisuales,
como las de televisidn, cine y video, tanto en los medios tradicionales como en las redes
digitales. Del 7 al 20 de diciembre de 2000, la OMPI convocd una Conferencia Diplomatica
sobre la Proteccion de las Interpretaciones y Ejecuciones Audiovisuales, en la que
negociadores procedentes de més de 120 paises acordaron provisionalmente una serie de
reglas sobre € trato nacional, los derechos morales y los derechos patrimoniales sobre las
obras audiovisuales, que abarcan el derecho de reproduccion, el derecho de distribucion, el
derecho de alquiler y el derecho de radiodifusion y comunicacion a publico. Eralaprimera
vez que se otorgaban derechos morales alos artistas intérpretes o gjecutantes de obras
audiovisuales en relacion con cualquier distribucion o modificacion de sus interpretaciones o
gjecuciones que pudiera ser perjudicial para su reputacion.

11. Seefectuaron avances importantes en el fortalecimiento de los derechos de los artistas
intérpretes o g ecutantes sobre sus interpretaciones o gecuciones audiovisuales. Sin embargo,
la Conferencia Diplomética no pudo llegar a un acuerdo sobre la cuestion relacionada con €l
derecho de cesion, a saber, la manera en que deberian adquirir los productores los derechos de
los artistas intérpretes o gecutantes, es decir, mediante presuncion legal o acuerdo. La
Conferencia Diplomética concluy6 tomando nota de que se habia alcanzado un acuerdo
provisional sobre 19 de los 20 articulos examinados y recomendo a las Asambleas de los
Estados miembros de la OMPI, que se reuniran en septiembre de 2001, que volvieran a
convocar otra Conferencia Diplomatica con € fin de llegar a un acuerdo sobre las cuestiones
pendientes.

12. Lacuestion de la proteccion de las bases de datos y de los derechos de |os organismos
de radiodifusion en el @mbito internacional sigue examinandose en el seno del Comité
Permanente de la OMPI sobre Derecho de Autor y Derechos Conexos, que celebré su Ultima
sesion en Ginebra en abril de 2000.

13. En cuarto lugar, €l Programa Digital tiene por fin gecutar las recomendaciones del
Informe del Primer Proceso de la OMPI relativo a los Nombres de Dominio de Internet y
seguir tratando de establecer la compatibilidad entre los identificadores en el mundo real y
virtual mediante el establecimiento de normas de respeto mutuo y la supresion de
contradicciones entre el sistema de nombres de dominio y |os derechos de propiedad
intelectual .

14. El Informe del Primer Proceso de la OMPI relativo alos Nombres de Dominio de
Internet, titulado “La gestion de los nombres y direcciones de Internet: cuestiones de
propiedad intelectual”, fue publicado en abril de 1999 y en é se efectuaban recomendaciones
destinadas a evitar y solucionar conflictos entre las marcas y 1os nombres de dominio en €l
sistema de nombres de dominio de Internet (DNS). La Corporacion de Asignacion de
Nombres y Numeros de Internet (ICANN) adopto varias recomendaciones fundamentales
para el establecimiento de un procedimiento administrativo uniforme de solucién de
controversias, en forma de Politica Uniforme de Solucién de Controversiasy su Reglamento,
conocida como la Politica Uniforme, con € fin de solucionar los conflictos entre las marcas y
los nombres de dominio. La Politica Uniforme se aplica a todos los titulares de nombres de
dominio de los dominios genéricos de nivel superior (gTLD), en la actualidad .com, .org y
.net, asi como a todos los casos manifiestos de registro abusivo de nombres de dominio y
ocupacioén indebida del ciberespacio. Como consecuencia de la Politica Uniforme, los
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titulares de marcas pueden someter controversias para su resolucion por expertos
independientes que se encargan de dictar una resolucion en menos de45 dias.

15. Endiciembre de 1999, laICANN acredito a Centro de Arbitrajey Mediacion de la
OMPI en calidad de primer proveedor de servicios de solucion de controversias que
administra el procedimiento de solucion de controversias en virtud de la Politica Uniforme.
Hasta enero de 2001, € Centro de la OMPI ha recibido mas de 2.000 demandas sobre
controversias en materia de nombres de dominio, de las cuales 1.070 han sido resueltas
utilizando e procedimiento de solucion de controversias en linea, que resulta rapido y
econoémico.

16. Ademés de los servicios de solucion de controversias relacionados con losgTLD, la
OMPI ha prestado asistencia a los administradores de varios de los mas de 240 dominios de
nivel superior correspondientes a codigos de paises (ccTLD), asesorandol os sobre las politicas
de administracién de nombres de dominio y facilitando servicios de solucion de controversias.
En enero de 2001, utilizaban e Centro de Arbitraje y Mediacion de la OMPI en calidad de
proveedor de servicios de solucién de controversias 17 administradores de ccTLD, a saber, los
administradores de .AC (Islade la Ascension), .AG (Antiguay Barbuda), .AS (Samoa
Americanad), .BS (Bahamas), .CY (Chipre), .FJ (Fiji), .GT (Guatemala), MX (México), .NA
(Namibia), .NU (Niue), .PH (Filipinas), .PN (Isla Pitcairn), .RO (Rumania), .SH (Santa
Elena), .TT (Trinidad y Tabago), .TV (Tuvalu), .VE (Venezuela) y WS (Samoa Occidental).
Hasta la fecha, el Centro harecibido 16 demandas sobre nombres de dominio
correspondientes a ccTLD, de las cuaes han sido resueltas seis.

17. End Informe del Primer Proceso de la OMPI se observaba que era necesario estudiar
nuevamente la necesidad de proteger en el sistema de nombres de dominio determinados
identificadores que estaban protegidos en cierta medida en e mundo fisico, pero no en dicho
sistema. Consecuentemente, la OMPI recibié una solicitud de varios de sus Estados
miembros para que iniciara el Segundo Proceso de la OMPI relativo alos Nombres de
Dominio de Internet con el fin de estudiar el registro abusivo de estos identificadores, a saber:

— nombres propios,

— Denominaciones Comunes Internacionales (DCI) para sustancias farmacéuticas,
- nombres de organi zaciones intergubernamental es internacionales,

— indicaciones geogréficas, términos geograficos e indicaciones de procedencia; y
— nombres comerciales.

18. El10dejulio de 2000, la Organizacién inicié e Segundo Proceso de la OMPI,
mediante medios electronicos y consultas regionales, con € fin estudiar €l alcance de los
problemas que habian sido experimentados en estos ambitos y elaborar recomendaciones
sobre la meor manera de evitar conflictos y de solucionarlos. La primera serie de consultas
regionales sobre la primera solicitud de comentarios en este proceso tuvo lugar de agosto a
octubre de 2000 en Brasil, Jordania, Poloniay Tailandia. Esta previsto llevar a cabo la
segunda serie de consultas regionales de febrero a mayo de 2001 en Argentina, Australia,
Bélgica, Espaiia, Estados Unidos de Américay Ghana. El informe final del Segundo Proceso
dela OMPI se publicaray se enviara alos Estados miembros de la OMPI y ala comunidad de
Internet en julio de 2001.
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19. Enlapeticion de los Estados miembros también se solicitaba ala OMPI que
establecieralas practicas Optimas con €l fin de prestar asistencia alos administradores de
cCTLD paraevitar y solucionar controversias en materia de nombres de dominio. Ta y como
se ha mencionado, la OMPI ha avanzado bastante en la labor desarrollada en relacién con los
cCcTLD, y ha sido particularmente importante la labor de cooperacién con los administradores
de ccTLD de paises pequefios y en desarrollo.

20. El quinto punto del Programa Digital procura desarrollar los principios adecuados con
el fin de establecer, en el momento oportuno y a nivel internacional, normas para determinar
las circunstancias de responsabilidad en el ambito de la propiedad intelectual de los
proveedores de servicios en linea que resulten compatibles y factibles dentro de un marco de
normas generales de responsabilidad para los proveedores de servicios en linea. Con € fin
de tratar de las complejas cuestiones que se plantean en este ambito, la OMPI organizé un
Taller sobre la responsabilidad de los proveedores de servicios en linea, en Ginebra, €l 9

y 10 de diciembre de 1999, y continua estudiando su evolucion.

21. El sexto punto del Programa Digital pretende promover el ajuste del marco institucional
para facilitar la explotacion de la propiedad intelectual en interés del publico, dentro de una
economia mundial y de un medio global a través de las coordinacion administrativay,
cuando lo deseen los usuarios, la aplicacion de sistemas relativos a:

— lainteroperabilidad e interconexion de los sistemas el ectr onicos de gestion del
derecho de autor y los metadatos de dichos sistemas,

- las concesiones de licencia en linea para la expresion digital del patrimonio
cultural; y

— la administracion en linea de controversias relativas a la propiedad intel ectual.

22. En € dambito de los sistemas electrénicos de gestion del derecho de autor, la OMPI
sigue estudiando las numerosas iniciativas del sector privado y estaa corriente de la
evolucion de laindustriay de sus repercusiones en € sistema internacional de propiedad
intelectual .

23. Laconcesion de licencias en linea parala difusion digital del patrimonio cultural se ha
desarrollado sobre todo en forma de explotacién en linea de las colecciones digitalizadas de
grandes museos de bellas artes. Esta claro que Internet ofrece un gran potencia atodos los
paises para llegar a una audiencia mundial y comercializar la explotacion de su patrimonio
cultural, si bien se plantean problemas importantes de costes y seguridad rel acionados con
estainiciativa. La OMPI continua estudiando estas iniciativas del sector privado y
proporciona asesoramiento previa peticion a varios museos de paises en desarrollo sobre las
cuestiones de propiedad intelectual planteadas por dichas actividades.

24. Laadministracion en linea de controversias relacionadas con |os derechos de propiedad
intelectual ofrece una solucion alos problemas planteados por la necesidad de solucionar las
controversias que surgen de las transacciones que se efectlian en e mundo sin fronteras del
comercio electronico. Estas controversias guardan a menudo relacion con partes que se hallan
agrandes distancias y en distintas jurisdicciones y que es posible que prefieran solventar sus
controversias de la misma manera que llevan a cabo sus actividades comerciales. La solucién
en linea de controversias permite alas partes iniciar o defender sus reivindicaciones por

medio de Internet, aumenta la rapidez y eficacia del mecanismo de solucion de controversias
y permite a las partes intercambiar documentacion de manera instantanea'y sin incurrir
préacticamente en ningln costo. L os escritos se tramitan, amacenan y archivan por medio de
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sistemas automati zados de gestiéon de documentos y son examinados en todo momento por las
partes autorizadas mediante un interfaz basado en Internet. El sistema en linea de solucion de
controversias incluye servicios tales como e de las notificaciones automaticas, un sistema de
pago en linea y bases de datos que permiten €l registro y archivado de los escritos
presentados. Dichos sistemas en linea también podran incluir servicios audiovisuales que
permitan a las partes llevar a cabo reuniones o vistas en linea con los arbitros, reduciendo de
esta manera los costos de vigje y de conferencia.

25. El Centro de Arbitrgje y Mediacion de la OMPI ha utilizado de manera satisfactoria los
sistemas de solucion de controversias comenzando por la administracion de controversias en
materia de nombres de dominio, tal y como se ha descrito, y tiene previsto a menos
perfeccionar los sistemas con miras a una aplicacion més amplia.

26. El séptimo punto del Programa Digital tiene por fin introducir y desarrollar
procedimientos en linea para la presentacion y administracién de solicitudes internacionales
para el PCT, el Sstema de Madridy €l Arreglo de La Haya, |o antes posible.

27. El sstemadd Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (PCT) ha supuesto uno de
los éxitos mayores dentro del mundo de las patentes en |a Ultima década, permitiendo alas
personas obtener patentes a escalainternacional. El PCT ha simplificado €l procedimiento de
solicitud, busgueda y transmision de solicitudes de patente a escala internacional, reduciendo
al mismo tiempo el costo de la obtencidn de la proteccion internacional por patente, y facilita
el acceso del publico a un caudal de informacion técnica relacionada con las invenciones.
Actualmente son 109 los Estados miembros del PCT y e sistema continua experimentando un
crecimiento importante: en 2000 se presentaron 90.948 solicitudes del PCT, es decir, un 23%
mas de solicitudes que durante el mismo periodo del afio anterior.

28. Lacomunidad internacional del ambito de las patentes, incluidala OMPI, trabagja para
aprovechar las modernas tecnologias de la informacion, de las que es gemplo e soporte
l6gico PCT-EASY, ampliamente utilizado parala preparacion de solicitudes. El proyecto
IMPACT, que la OMPI lleva a cabo actualmente, establecera nuevos sistemas que permitiran
presentar y tramitar electrénicamente las solicitudes del PCT.

29. En el &mbito de las marcas, también se han producido nuevos acontecimientos
recientemente en el Arreglo de Madrid relativo a Registro Internacional de Marcasy su
Protocolo, que han dado lugar areformas en € registro internacional de marcas. Tras
comenzar con nueve Estados contratantes en 1996, en la actualidad son 49 los Estados parte
en € Protocolo de Madrid. A medida que més Estados pasan a ser parte en dicho Protocolo,
la OMPI aumenta el uso de las tecnologias digitales para racionalizar la administracion de sus
procedimientos.

30. El octavo punto del Programa Digital se refiere ala necesidad de estudiar y, segiin
convenga, responder en forma eficaz y oportuna a necesidad de medidas practicas destinadas
amejorar la administracién de activos digitales culturalesy de otro tipo, en el ambito
internacional, mediante, por ggemplo, la investigacion de la conveniencia y eficacia de:

— procedimientos y formularios tipo para la concesion mundial de licencias de
activos digitales;

— lanotarizacion de documentos electronicos; y

— la introduccién de un procedimiento para la certificacion de sitios Web que
cumplan con las normasy procedimientos adecuados de propiedad intelectual .
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31. Ta y como se hadescrito, la OMPI sigue estando al corriente de las iniciativas del
sector privado en estos mbitos, afin de determinar s existe la necesidad de que tome parte
en ellas en € futuro.

32.  El penultimo compromiso del Programa Digital es estudiar cualesquiera otras
cuestiones incipientes de propiedad intelectual relacionadas con el comercio electronicoy,
cuando proceda, establecer normas en relacion con dichas cuestiones. De esta manera, la
Organizacién continda con su politica de afrontar |os problemas reales a medida que se
producen, sin prejuzgar las cuestionesy las tecnologias ni pretender encontrar soluciones que
abarquen todos los problemas y que no satisfacen las necesidades de sus Estados miembros y
sus comunidades. En este ambito, la OMPI lleva a cabo una labor de coordinacion con
algunos miembros fundamentales de |os sectores publico y privado para mantenerse a
corriente de los Ultimos acontecimientos y prever las necesidades de |as partes interesadas
estudiando y estableciendo normas 'y directrices practicas que aborden dichas necesidades.
Ejemplos de estos programas son €l estudio de la OMPI de |os sistemas el ectronicos de
gestion del derecho de autor, |os proyectos de aplicacion de proveedores de serviciosy el
Segundo Proceso de la OMPI relativo alos Nombres de Dominio de Internet, mencionado
anteriormente.

33. Ené€ décimoy ultimo punto del Programa Digital se hace la promesa de que la OMPI
coordinara con otras organizaciones internacionales la formulacién de las posturas
internacional es convenientes sobre cuestiones horizontal es que afectan a la propiedad
intelectual, en particular:

— la validez de los contratos electronicos; y
— la jurisdiccion.

34. LaOMPI continua cooperando con la comunidad de organizaciones internacionales
intergubernamentales con el fin de armonizar lalabor que se llevaa cabo en el ambito del
comercio electronico y asegurarse de que no queda ningun problema por estudiarse.

35. En € &mbito de lajurisdiccion, que tiene unaimportancia especia parala solucién de
controversias y la observancia de los derechos de propiedad intelectual en € entorno digital,
la OMPI convocara un Forum sobre Derecho Internacional Privado y Propiedad Intelectual,
en Ginebra, €l 30 y 31 de enero de 2001. El Forum abordard las cuestiones emergentes en el
ambito del comercio electronico y lafuncién de la solucion aternativa de controversias, ala
vez que se pondran de relieve las distintas iniciativas internacionales en los ambitos del
derecho de autor y derechos conexos, asi como en el de la propiedad industrial (patentesy
marcas).

36. Convistas a futuro, la OMPI convocara su Segunda Conferencia Internacional sobre
Comercio Electronico y Propiedad Intelectual, que se celebrard en Ginebra del 19

al 21 de septiembre de 2001. La Conferencia abordara los ultimos acontecimientos mundiales
en la eradigital, incluidos los desafios y las oportunidades para todos los Estados miembros, y
desarrollara el programa futuro de la Organizacion en materia de comercio e ectronico.
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37. Seinvitaal Comité Permanente a tomar
nota de la informacién contenida en €

presente documento y a formular comentarios
al respecto.

[Fin del documento]



