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本次网络研讨会将涉及：

• 调解/仲裁条款的核心及其它要素

• WIPO调解/仲裁示范条款

• WIPO条款生成器

• 调解/仲裁条款起草时需避免的事项



World Intellectual Property Organization (WIPO)
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4

世界知识产权组织（WIPO)

• 促进创新

• 促进各国经济、社会和文化的发展

• 建立一个平衡而有效的国际知识产权体系

• WIPO提供知识产权服务，以鼓励个人及企业
的创新。

• 替代性争议解决机制(ADR)服务旨在减少
争议/纠纷给创新过程所带来的消极影响。
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WIPO 仲裁和调解中心 （“WIPO中心”）

• 通过采用诉讼之外的其他程序，例如调解和仲裁，促进私人主体之
间涉及知识产权或技术的商事纠纷的解决。

• 中心位于日内瓦，并在新加坡设有办事处

• WIPO ADR的使用者来自世界各地  

• 专业于解决知识产权及技术纠纷的ADR 提供者 

• WIPO调解员、仲裁员和专家具备丰富的知识产权及技术领域的
专业知识和经验，能够高效地解决或协助解决纠纷。

• 国际中立性
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调解

• 基于合意的非正式程序 

• 中立居间人-调解员

• 协助当事人就争议达成和解

• 基于当事人各方的利益

• 不可以强迫当事人接受争议
解决方案

• 和解协议具有合同效力

• 与诉讼或仲裁程序互不排斥

仲裁

• 基于合意的正式程序 

• 当事人将争议提交给一位或多位选
定的仲裁员进行裁决

• 有法律约束力的最终决定（裁决）

• 基于当事人的权利和义务

• 国际可执行性

• 一般排除了可进行诉讼的选项
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WIPO中心的角色？

• 提供信息以及程序性建议

• 协助当事人考虑将争议提交WIPO程序进行解决

• 协助当事人选择专业的调解员/仲裁员/专家（来自世界各国的2000+）

• 提供支持性服务：包括提供会议室、远程视频会议设备等



8

WIPO ADR规则

• 针对知识产权争议的要素

• 如：保密性，技术证据，临时保全措施等

• 可适用于所有的商事争议

• 灵活性

• 绝大多数的程序步骤均可由当事双方在与
调解员/仲裁员协商后进行调整

• 可适用于国内及国际争议

• 兼容并包不同的法律/程序传统
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WIPO中心的仲裁及调解案件
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知识产权及商事合同

• 许可协议（如商标、专利、著作权、计算机软件）

• 研发协议

• 技术转让协议

• 经销协议

• 信息技术

• 数据处理协议

• 联营协议

• 咨询协议

• 市场营销协议

• 电视节目投放及节目形式

• 电影制作

• 著作权集体管理协议

• 就先前诉讼达成的和解协议
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单方面提交WIPO调解申请书 
(依据《WIPO调解规则》第四条)
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WIPO ADR 示范条款

www.wipo.int/amc/zh/clauses

http://www.wipo.int/amc/zh/clauses
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www.wipo.int/amc-apps/clause-generator

https://www.wipo.int/amc-apps/clause-generator/
http://www.wipo.int/amc-apps/clause-generator
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合同中可以加入以下模板条款：
WIPO 调解

凡因本合同以及本合同随后的任何修正案所引起、致使或与之相关的争 议、纠纷或权利主张，包括但不限于合

同的签订、效力、约束力、解释、执行、违反或终止以及非契约性权利主张，均应服从根据《WIPO调解规则》进

行的调解。调解地为[写明地点]。调解所用语言为[写明语言]。

www.wipo.int/amc/en/clauses



15

调解条款

• 核心要素
• 调解地
• 调解语言

• 其他要素
• 调解的进行程序
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调解条款的核心要素

• 调解地
• 当事人希望调解进行的具体地点

• 调解语言
• 任何适合于当事人的语言
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调解条款的其他要素

• 调解员的资质
• 专业资质及经验，接受过培训，针对具体领域具有专业背景
的调解员

• 调解的进行程序
• 调解可依照的具体程序框架
• 可由当事人各方与调解员协商决定
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凡因本合同以及本合同随后的任何修正案所引起、致使或与之相关的争 议、纠纷或权利主张，包括但不限于合

同的签订、效力、约束力、解释、执行、违反或终止以及非契约性权利主张，均应交由并最终服从根据《WIPO仲

裁规则》进行的仲裁。仲裁庭应由[一名独任仲裁员][三名仲裁员]组成。仲裁地为[写明地点]。仲裁程序所使用

的语言为[写明语言]。该争议、纠纷或权利主张应根据[写明管辖区]的法律裁决。

www.wipo.int/amc/en/clauses

合同中可以加入如下模板条款：
WIPO 仲裁
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仲裁条款

• 核心要素
• 仲裁员人数
• 仲裁地
• 仲裁语言
• 适用的实体法（准据法）

• 其他要素
• 仲裁员指定程序
• 仲裁员资质
• WIPO eADR
• 证据
• 做出最终裁决的期限
• 上诉
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仲裁条款的核心要素
• 仲裁员人数

• 一位或三位仲裁员？

• 当事人权衡成本和效率与争议的价值和复杂性之间的关系

• 仲裁地

• “Seat” of arbitration
• 决定了该仲裁所有程序方面的事项应适用的法律 (如：仲裁庭是否有权

准许临时救济措施）

• 决定仲裁裁决的“国籍” （与可执行性有关）

• 无论仲裁地选在哪里，当事人均可以在其他任何地方或通过线上进行具

体的会议或庭审。

• 仲裁语言

• 任何适合于当事人的语言

• 实体法

• 仲裁庭将依据选择的实体法对具体的法律争议焦点进行裁决
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仲裁条款的其他要素

• 仲裁员指定程序

• 当事人协商决定；若无当事人合意，则适用《WIPO仲裁规则》

• 仲裁员资质

• 专业资质及经验，接受过培训，针对具体领域具有专业背景

的仲裁员

• WIPO eADR
• WIPO案件的当事人及其他相关参与人可通过该平台在线提

交资料及进行沟通。
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仲裁条款的其他要素

• 证据

• 证据的采纳、相关性及重要性应由仲裁庭决定

• 当事人可以合意决定适用某一具体的证据程序（如：有限披露)

• 做出最终裁决的期限

• 仲裁庭应在宣布程序结束后的一定期间内做出最终裁决（如

：WIPO仲裁：3个月；WIPO快速仲裁：1个月）

•  当事人可以合意决定适用其他的期限

• 上诉

• 同意进行仲裁，即视为当事人放弃了任何形式的上诉权

• 例外情形
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合同中可以加入以下模板条款：
WIPO调解，并在调解不成的情况下，进行诉讼

凡因本合同以及本合同随后的任何修正案所引起、致使或与之相关的争 议、纠纷或权利主张，包括但不限于合

同的签订、效力、约束力、解释、执行、违反或终止以及非契约性权利主张，均应服从根据《WIPO调解规则》进

行的调解。调解地为[写明地点]。调解所用语言为[写明语言]。

如果，以及一旦达至某程度以致任何此种争 议、纠纷或权利主张在调解开始后[60][90]天之内调解不成，则[写
明地点]法院对此种争议、纠纷或权利主张具有排他的管辖权。另外，如果在所述 [60][90]天期限届满前，任何

一方当事人未能参加或继续参加调解，则[写明地点]法院对此种争议、纠纷或权利主张具有排他的管辖权。交

由诉讼的争议、纠纷或权利主张应根据[写明管辖区]的法律进行审理判决。

www.wipo.int/amc/en/clauses
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合同中可以加入以下模板条款：
WIPO调解，并在调解不成的情况下，进行
WIPO快速仲裁

如果，以及一旦达至某程度以致任何此种争 议、纠纷或权利主张在调解开始后[60][90]天之内调解不成，应根

据任何一方当事人提出的仲裁申 请，交由并最终服从根据《WIPO快速仲裁规则》进行的仲裁。另外，如果在所

述[60][90]天期限届满前，任何一方当事人未能参加或 继续参加调解，则争议、纠纷或权利主张应根据另一方

当事人提出的仲裁申请，交由并最终服从根据《WIPO快速仲裁规则》进行的仲裁。仲裁地为[写明地点]。仲裁

程序所使用的语言为[写明语言]。交由仲裁的争议、纠纷或权利主张应根据[写明管辖区]的法律裁决。

凡因本合同以及本合同随后的任何修正案所引起、致使或与之相关的争 议、纠纷或权利主张，包括但不限于合

同的签订、效力、约束力、解释、执行、违反或终止以及非契约性权利主张，均应服从根据《WIPO调解规则》进

行的调解。调解地为[写明地点]。调解所用语言为[写明语言]。

www.wipo.int/amc/en/clauses
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案例: 某一银行软件案件中所使用的
具体WIPO快速仲裁条款

• Any dispute or controversy arising out of this agreement 
shall be submitted to and resolved by arbitration under the 
WIPO Expedited Arbitration Rules. […] 

 The arbitrator [独任仲裁庭]will be selected from a panel of 
persons having experience of information technology.  [在信
息技术领域具有丰富的经验]
Discovery shall not be permitted. [不适用证据开示程序]
A hearing on the merits of all claims for which arbitration is 

sought by either party shall be commenced not later than 60 
days [60天]from the date of the Request for Arbitration is 
filed. The arbitrator must render a decision within 10 days 
after the conclusion of such hearing. [10天]
Place of Arbitration and applicable law: New York [纽约]
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案例: 某一复杂生命科学专利案件中所使用的
具体WIPO仲裁条款

• 美国和亚洲的当事人: 美国和欧盟专利

• 此前在美国及欧洲进行的诉讼中已达成和解协议。

• 和解协议中加入了WIPO仲裁条款：

• 仲裁庭：美国的独任仲裁员就围绕美国专利的争议进行裁决， 欧盟
的独任仲裁员就围绕欧盟专利的争议进行裁决 

• 上诉仲裁庭:三位仲裁员

• 仲裁地：纽约

• 实体法（准据法）：纽约法
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有瑕疵的/低效的仲裁条款

•  “在日内瓦仲裁”

• 由三名仲裁员进行WIPO仲裁：争议标的额：60,000美元

• 由三名仲裁员进行WIPO快速仲裁

• 专利许可协议：侵权争议依据《WIPO仲裁规则》进行仲裁，合

同争议，提交其他仲裁机构进行仲裁。
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相关协议中的争议解决条款
(如：与研发过程相关的一系列协议)

• 一致性；协议涉及多方当事人

• 模板协议

• DESCA Model Consortium Agreement (WIPO Mediation followed by 
WIPO Expedited Arbitration)

• Spanish Patent and Trademark Office (OEPM) Model Agreements (WIPO 
Mediation followed by WIPO Expedited Arbitration)
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撰写调解/仲裁条款的注意点

• 使用示范条款作为基础，仅在必要的时候进行修改/扩展

• Do not divide per type of right, remedy, dispute, or party 
case status

• 结合各种争议解决程序，加入调解

• 有许多的调解、仲裁案件最终当事人均达成了和解

• 如果决定进行仲裁，可考虑“对其进行瘦身” (如：快速仲裁)
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相关资料

• WIPO ADR 示范条款:  www.wipo.int/amc/en/clauses
• 包括英语、中文、法语、德语、希腊语、日语、韩语、葡萄牙
语，及西班牙语版本

• WIPO 条款生成器: 
www.wipo.int/amc-apps/clause-generator

http://www.wipo.int/amc/en/clauses
http://www.wipo.int/amc-apps/clause-generator
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加入《WIPO调解意向书》!

来自90个国家的

400+ 签署人
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联系我们

• 咨询：arbiter.mail@wipo.int
• 更多信息：www.wipo.int/amc

• WIPO仲裁与调解中心
• 日内瓦，瑞士
• 新加坡，新加坡

• WIPO驻外办事处
• 里约热内卢，巴西
• 北京，中国
• 东京，日本
• 莫斯科，俄罗斯
• 新加坡，新加坡

mailto:arbiter.mail@wipo.int
http://www.wipo.int/amc

